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1. POLÍTICA DE PRIVACIDADE DA SKULD 

Este documento entrou em vigor no dia 11 de agosto de 2021 e apresenta as políticas de privacidade 

adotadas para proteção dos dados pessoais por nossa empresa. Nossas políticas estão de acordo com 

a legislação brasileira e os termos deste documento podem ser atualizadas caso haja mudanças na 

legislação vigente. 

Damos grande importância para a segurança dos dados pessoais de nossos usuários, bem como ao 

seu direito pela privacidade. Dessa forma, utilizamos medidas técnicas e organizacionais para proteger 

as suas informações contra tratamentos não autorizados, perda acidental, divulgação, alteração ou 

qualquer tipo de compartilhamento que não seja autorizado. 

2. QUAIS DADOS PESSOAIS SÃO COLETADOS? 

Coletamos dados pessoais dos nossos funcionários, potenciais funcionários, parceiros, clientes e 

usuários do nosso site e das nossas redes sociais. O quadro abaixo sumariza todos os dados coletados 

por tipo de perfil de usuário: 

Usuário Dados coletados 

Funcionários Nome; gênero; foto; data de nascimento; endereço; CPF; RG; estado 

civil; companheiro(s); nome dos dependentes; contato para casos de 

emergência; histórico escolar; histórico profissional; currículo; carta de 

apresentação; cartas de recomendação fornecidas por terceiros; 

telefone e e-mail pessoal; histórico militar; histórico de antecedentes 

criminais; dados bancários para fins de pagamento de 

remunerações/benefícios; informações analíticas referentes ao 

processo de seleção e contratação do funcionário; e informações 

analíticas recolhidas no exercício das funções pelo funcionário 

durante o período em que esteve na empresa. 

Potenciais funcionários Nome; gênero; foto; data de nascimento; endereço; CPF; RG; estado 

civil; histórico escolar; histórico profissional; currículo; carta de 

apresentação; cartas de recomendação fornecidas por terceiros; 

telefone e e-mail pessoal; histórico militar; histórico de antecedentes 

criminais; informações analíticas referentes ao processo seletivo. 

Parceiros e clientes Nome da empresa; razão social; nome do responsável e/ ou pessoas 

autorizadas a falarem pela empresa; data de nascimento; CPF; RG; 

telefones e e-mails de contato; dados bancários para fins de 

pagamento de remunerações/benefícios; dados de volumetria da 

empresa para uso nos projetos; informações analíticas e qualitativas 

disponibilizadas durante a vigência das parcerias nos processos e 

projetos executados. 

Usuários do site Nome; e-mail para contato; nome da empresa em que trabalha; data 

do contato; mensagens enviadas. 

Usuários das redes sociais Nome; data do contato; mensagens enviadas. 
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3. FORNECIMENTO DOS DADOS 

Exceto no caso de informações exigidas por força de lei, como no caso da gestão do relacionamento da 

Skuld para com os seus funcionários, a decisão de fornecer quaisquer dados pessoais é voluntária. 

É importante salientar que algumas funcionalidades, como o acesso a área restrita do nosso site para 

pessoas autorizadas, dependem de mecanismos de controle, e dessa forma necessitam de algumas 

informações pessoais que devem ser fornecidas para o uso da ferramenta. O não fornecimento de 

algumas informações podem fazer com que algumas funcionalidades de nossos serviços fiquem 

inacessíveis para assim garantir a integridade do nosso sistema e da nossa base de conhecimento 

contra fraudes e mal uso por mecanismos ou pessoas não autorizadas. 

Sempre que dados pessoais de outra pessoa forem fornecidos por terceiros, como no caso de 

indicações de potenciais parceiros e funcionários, você será responsável por garantir que a pessoa em 

questão tome conhecimento do fato, das informações contidas na comunicação e das políticas de 

privacidade adotadas pela Skuld. Caso a pessoa não concorde com os termos desta política de 

privacidade, ou não queira que os seus dados sejam armazenados, a Skuld deverá ser informada para 

que possa proceder com a exclusão das informações fornecidas. 

Todos os dados coletados pela Skuld são obtidos diretamente com a pessoa responsável pelo seu 

fornecimento (como no caso de preenchimentos de formulários e assinaturas de boletins e newsletter 

no nosso website), ou através do relacionamento com os nossos funcionários, potenciais funcionários, 

clientes, parceiros e usuários do site e das redes sociais. Não obtemos dados pessoais de forma 

indireta através de tecnologias embarcadas no site ou via mecanismos de cookies de rastreamento de 

qualquer pessoa. A utilização de cookies do nosso site possui finalidade exclusiva de melhorar a 

experiencia do usuário durante a navegação. 

4. COMO OS SEUS DADOS SÃO UTILIZADOS? 

Utilizamos seus dados para fins específicos, conforme descritos no quadro abaixo: 

Finalidade Descrição 

Gerenciamento contratual 

com funcionários 

Para cumprimento da legislação trabalhista vigente no Brasil e 

legislações específicas para garantir a organização. 

Recrutamento de 

potenciais funcionários 

Para garantir o recrutamento e seleção de profissionais adequados 

para o cargo, função, normas de conduta e cultura da empresa, bem 

como garantir a contratação de pessoas capazes de atender os 

objetivos da Skuld. 

Execução de projetos junto 

ou conjuntamente com 

nossos clientes/parceiros 

Para garantir o funcionamento, governança, conformidade e 

qualidade nos serviços prestados ou executados junto ou 

conjuntamente com nossos clientes e parceiros. 

Obrigações legais Para cumprir com as obrigações legais/fiscais determinadas pela 

legislação brasileira. 

Monitoramento do site e 

redes sociais 

Para planejar e controlar as informações postadas no site, de forma a 

garantir o nosso prestígio e assegurar que as informações estejam 

adequadas para os propósitos dos nossos clientes e em conformidade 

com as operações da empresa.  
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Escuta social Para saber o que está sendo dito sobre a Skuld na internet e nas redes 

sociais, para que dessa forma possamos aprimorar e adequar os 

serviços prestados e melhor divulgar as nossas soluções. 

Comercialização de serviços 

e soluções 

Para informar e evidenciar os serviços e soluções prestados pela 

Skuld. 

Melhorar a segurança e 

funcionamento do nosso 

site 

Para garantir a experiência do usuário e melhorar as questões de 

segurança do nosso site com adoção das melhores tecnologias e 

práticas adotadas no mercado. 

Facilitar a comunicação Para facilitar a comunicação com os profissionais, futuros 

profissionais, clientes, parceiros e usuários do site e das redes sociais 

nos comunicados e informes da empresa. 

Dados qualitativos e 

quantitativos dos projetos e 

serviços prestados 

Para criação de tutoriais e publicações. Para este quesito, o nome de 

qualquer pessoa, parceiro ou cliente será descaracterizada para 

assegurar a privacidade dos dados. Caso seja necessário a utilização 

de algum dado, depoimento ou fato com informações de dados reais, 

a pessoa ou instituição será consultada e as informações só serão 

utilizadas com anuência formal da pessoa ou entidade envolvida. 

Ademais, os dados qualitativos e quantitativos dos projetos e serviços 

prestados podem ser utilizados como parâmetros para a melhoria dos 

nossos serviços. 

Utilização de logótipos Para utilização no nosso site e apresentações institucionais como 

forma de evidenciar o relacionamento com clientes e parceiros em 

projetos e serviços executados. Caso a empresa não permita o uso do 

logótipo, a retirada do mesmo deverá ser solicitada para a Skuld para 

prosseguir com a exclusão através do e-mail skuld@skuldbr.com.br.  

Gravação de eventos e 

reuniões on-line 

Para condução de nossas atividades, fazemos uso de eventos e 

reuniões on-line com uso de ferramentas como o Google Meet. Em 

muitos casos, a gravação do evento é necessária. Sempre que for o 

caso, a situação será previamente informada e a solicitação de 

autorização da gravação deverá ter anuência formalizada pelos 

participantes. O material produzido poderá ser utilizado 

exclusivamente pelas partes sem nenhum tipo de compartilhamento 

com terceiros ou pessoas não autorizadas, salvo em casos específicos 

com anuência dos participantes. 

 

Os dados sempre são obtidos com base no consentimento voluntário da pessoa envolvida e a Skuld 

trata dos seus dados pessoais com base nos fins mencionados. Não usamos seus dados para 

quaisquer fins não compatíveis com os informados na tabela, a menos que exigido por força de lei ou 

de comum acordo entre as partes envolvidas para casos não especificados. 

5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS 

A Skuld não compartilha os seus dados com terceiros ou pessoas não autorizadas sem consentimento 

e autorização prévia, salvo para os casos exigidos por força de lei. 

mailto:skuld@skuldbr.com.br
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6. FORMA COMO OS SEUS DADOS SÃO ARMAZENADOS 

Os dados são armazenados em cópias digitais e se encontram hospedados em soluções de mercado 

robustas, seguras e confiáveis. Os formulários e interações dos usuários com o site da empresa são 

mantidos nos bancos de dados disponível na solução de hospedagem da empresa, mantida pela 

LOCAWEB, e demais documentos digitais são mantidos nas soluções de workspace e armazenamento 

do G-Suite da Google. 

A empresa possuí processos e políticas definidas para o uso destes dados, e somente pessoas 

autorizadas podem acessar as informações dos bancos de dados após login com usuário e senha. 

Com relação a documentos físicos ou armazenados localmente nos computadores dos nossos 

colaboradores, os mesmos são armazenados de modo seguro, protegidos com login e senha para 

dessa forma evitar acessos não autorizados e permanecem nos dispositivos físicos somente durante a 

duração de projetos com os nossos clientes, sendo posteriormente excluídos dos diretórios físicos e 

armazenados no nosso ambiente de trabalho on-line, disponível no G-Suite. 

7. POR QUANTO TEMPO MANTEMOS OS SEUS DADOS? 

Os dados qualitativos e quantitativos dos projetos prestados compõem a nossa base de conhecimento 

e podem ser utilizados para aprimorarmos dos nossos serviços. Dessa forma, esses dados são 

mantidos por tempo indeterminado para o atendimento dos interesses da Skuld. 

Dados pessoais utilizados para efeito de marketing, como notificações e e-mail marketing, são 

mantidos por tempo indeterminado. Esses dados são utilizados com quem queremos desenvolver ou 

manter uma relação comercial e estão de acordo com interesses da empresa. Para essa finalidade, o 

usuário, caso opte por não receber matérias dessa natureza, poderá a qualquer momento solicitar a 

exclusão dos seus dados através do e-mail contato@skuldbr.com.br ou através do formulário de 

contato disponível no nosso website https://www.skuldbr.com.br. 

8. ENTRE EM CONTATO CONOSCO 

Se tiver qualquer dúvida sobre a privacidade e uso dos seus dados pessoais, se quiser uma cópia desta 

política, ou se quiser fazer uma reclamação sobre o uso dos seus dados, favor entrar em contato pelo 

e-mail contato@skuldbr.com.br. 

mailto:contato@skuldbr.com.br
https://www.skuldbr.com.br/
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